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Generalidades

A través de la opcidon de Transferencia entre cuentas propias usted podra realizar
transferencias entre sus diferentes cuentas de ahorro y/o corrientes.

Procederemos a enunciar los pasos a seguir para poder realizar Transferencias entre
cuentas propias:

Ingrese al menu Transferir

Al encontrarse dentro del canal de e-banca Empresarial Omnicanalidad, ingrese a la
opcion “Transferir” del menu superior y proceda a dar clic sobre la opcion
“Transferencias BA”.

iImportante! Si su usuario solo posee permiso para Transferencias entre cuentas
propias la opcidn a visualizar dentro del menu transferir sera Transferencias entre
cuentas propias caso contrario visualizara la opcidn antes mencionada.
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Complete el formulario para realizar Transferencia propias
Complete los campos requeridos:

Cuenta de origen: Presentara una lista desplegable con el listado de cuentas que
el usuario tiene permiso de usar y que adicionalmente posean un esquema de
firma asociado. Este listado sera presentado por medio de las columnas Numero de
cuenta, Nombre de la cuenta y Saldo disponible.
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Seleccione cuenta de origen

Ndmero de cuenta Nombre de la cuenta Saldo disponible
CUENTA DE AHORRO DIGITAL $ 10,488.85
CUENTA DE AHORROS CORRIENTE DOLARES $ 10,808.31
AHORRO MAX ELECTRONICO SIN LIBRETA $ 11,008.64

e iRecuerde! Si el usuario no posee permiso de ver saldo no podra
mostrarsele el saldo disponible de la cuenta, ya que en su lugar se observara
un guion medio

Cuenta de destino, presentara una lista desplegable con las cuentas que el
usuario puede utilizar para transferir fondos la cual se visualizara de la misma
forma que una cuenta de origen con la diferencia que en la columna Saldo
disponible en lugar de visualizarse un monto se observara un guion medio.

Monto, permite ingresar una longitud maxima de 9 digitos enteros y 2 decimales.

Adicionalmente contara con el siguiente campo y componentes de indole opcional
es decir no seran requeridos para la creacion de la transferencia:

Descripcion: Permitira ingresar al usuario comentarios asociados a la
transferencia.

Programar transferencia: Donde podra programar su transferencia a fecha
futura si asi lo estima conveniente.

Guardar como borrador: El cual le permitira guardar la transferencia como un
borrador para retomarla en el momento que usted desee continuar con la
operacion desde la Auditoria de transacciones. Recuerde la vigencia de todo
borrador es de 30 dias una vez pase ese plazo este se eliminara del canal.
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Al completar los campos debera de dar clic sobre el boton “Enviar a Autorizacion”
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Pruebas

o *Campos requeridos \,-(

CANCELAR ENVIAR A AUTORIZACION Guardar como borrador

Se le presentara al pie de la pantalla un modal de confirmacién donde debera dar
clic sobre el botédn Continuar para proceder con la creacién de la transferencia entre
cuentas propias.

Usted realizara una transferencia a su cuenta numero # s . por un monto de $ 10.00. ;Desea continuar?

CORREGIR CONTINUAR

iImportante! Si usted desea cambiar algin dato ingresado o seleccionado debera
dar clic en el botdn Corregir para realizar el cambio.
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Autorizacion de Transferencia entre cuentas propias

Para poder autorizar una Transferencia entre cuentas propias, usted debera poseer
un perfilde usuario firmante, es decir, poseer los permisos necesarios para poder
autorizar la transaccion, en el ticket podra visualizar el boton “Autorizar”, caso
contrario dicho botdn no se presentara.

Para autorizar la transferencia usted debera dar clic sobre el botdn “Autorizar” y se
presentara el modal de autorizacidn donde se evaluaran dos posibles escenarios,
lo cuales se detallan a continuacién:

e Firma individual, si la transferencia a realizar posee una instruccion de
firma individual se le solicitara que ingrese su clave de autorizacion como
campos requeridos.

o Firma mancomunada, si la transferencia a realizar posee una instruccion
de firma mancomunada se le solicitara que ingrese su clave de autorizacién
Unicamente como campo requerido y si desea ingresar su cédigo token
podra hacerlo, pero ya no sera requerido para la operacion.

Posterior a ingresar su clave de autorizacién se procedera a dar clic sobre el botdn
“Continuar” y su transferencia sera autorizada exitosamente.

Recuerde:

e Para poder autorizar su transferencia debera haber configurado
previamente su clave de autorizacion.

e Sila cuenta que selecciond como origen posee firma Unica al momento de
autorizar su transaccion esta procedera a estar pendiente de aplicacion,
caso contrario si su cuenta es mancomunada debera cumplir con el
esquema de firma para que cambie de estado.

VOLVERALINICIO =) REALIZAR OTRA ] ELIMINAR ) AUTORIZAR

Ocultar detalle =

Usted realizara una transferencia a su cuenta nimero W L por un monto de $ 10.00 ;Desea
continuar?

CONTINUAR
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Aplicaciéon de Transferencia entre cuentas propias

Para aplicar una Transferencia entre cuentas propias usted debera contar con el
privilegio deser un usuario liberador, es decir, poseer el permiso necesario para
aplicar transacciones, si usted cuenta con este permiso en el pie del ticket podra
visualizarel boton “Aplicar”, caso contrario dicho botédn no se mostrara.

Para aplicar la transferencia, usted debera dar clic sobre el boton “Aplicar” y
automaticamente dicha transferencia sera procesada.

VOLVER Y ( ELIMINAR ) APLICAR

e iRecuerde! Si su transaccién se rechaza podra visualizar el motivo por
medio del link “Ver detalle”, si cuenta con el permiso respectivo, caso
contrario solo le llegaraun correo electronico notificandole de ese rechazo.

Comprobante

Al presentarse el ticket con estado aplicada en el pie de este se podra visualizar el
botdn Ver comprobante donde podra ver la nota de cargo y abono de la transferencia
realizada, donde contara con las opciones de guardar e imprimir dicho comprobante
si lo estima conveniente.
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E-BANCA EMPRESARIAL
TRANSFERENCIA ENTRE CUENTAS PROPIAS ID AO4FB2

2 Bancoagricols

NOTA DE CARGD

NUMERO DE COMPROBANTE:  AD4FEZ
REFERENCIA:

CUENTA

TIFO DE CUENTA LHORRO MAX ELECTRONICO SIN LIBRETA
TITULARDE LACUENTA:

MONTO:

DESCRIFCION;

FECHA DE CREACION:

10/027/2021. 1

5 AM

FECHA DE SISTEMA: 10/02/2021, 10:27:25 AM
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TRANSFERENCIA ENTRE CUENTAS PROPIAS ID AO4FB2
NOTA DE ABONO
NUMERD DE COMPROBANTE:  A04FE2
REFERENCIA: 1501420
CUENTA:
TIPQ DECUENTA: CUENTA CORRIE PREFERENCIAL/ELT

TITULAR DE LA CUENTA:
MONTO

DESCRIFCION
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FECHA DE CREACION:

FECHA DE SISTEMA.

10/02/2021, 10:22:46 AM

TVOZF2021, 1G:2T:25 AM

( CERRAR

CUARDAR

2K

) IMPRIMIR
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